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DESIGN

A Méo Livre, Lda. assume como principio orientador o desenvolvimento de solugdes
integradas de projeto, produgao e construcéo, assegurando uma resposta completa e
coordenada ao longo de todo o ciclo de vida dos seus projetos.

A Méo Livre desenvolve e gere projetos de arquitetura e design, assegura a coordenacgéo e
execucao de obras de construcao e reabilitagdo, garantindo solucdes integradas.
Adicionalmente, produz e efetua montagem de mobiliario proporcionando ainda o
acompanhamento e assisténcia pds-obra, reforcando a continuidade do servigo prestado
e a satisfacdo dos clientes.

O modelo de integracao vertical permite controlar processos, prazos e qualidade,
garantindo solugdes personalizadas, tecnicamente rigorosas e alinhadas com
as expectativas dos clientes.

A presente politica esta alinhada com o propdsito, o contexto e a orientagao estratégica da
organizacdo, tendo em consideragao a natureza, a dimensao e os impactos das suas
atividades, produtos e servigos.

A Mao Livre compromete-se a atuar de forma ética, responsavel e sustentavel,
assegurando uma atuacao consistente em todo o territério nacional e internacional.

No ambito da Qualidade, a Mao Livre compromete-se a satisfazer os requisitos aplicaveis,
legais e outros subscritos, bem como as necessidades e expectativas das partes
interessadas, promovendo a melhoria continua dos seus processos, produtos e servicos.
A qualidade é entendida como um fator essencial de criacdo de valor, confianga e
consolidacao de relagcoes duradouras com clientes, parceiros e fornecedores.

No ambito Ambiental, a Mao Livre assume o compromisso de proteger o ambiente,
prevenir a poluicdo e minimizar os impactes ambientais decorrentes da sua atividade,
promovendo a utilizacao eficiente de recursos, a reducéo de desperdicios e a adogao de
praticas ambientalmente responsaveis ao longo da cadeia de valor.

A empresa empenha-se igualmente a estabelecer objetivos mensuraveis de qualidade e
ambiente, monitorizar o seu desempenho e promover uma cultura de melhoria continua,
inovagao e aprendizagem organizacional, suportada por métodos de trabalho mais
eficientes, estruturados e sustentaveis.

A Gestao de Topo assegura a implementagcdo, manutencao e comunicagao desta Politica
do Sistema Integrado de Gestéo, garantindo que é compreendida, aplicada e revista de
forma periddica, envolvendo as suas equipas e promovendo um ambiente de trabalho
colaborativo, responsavel e orientado para resultados, assegurando a continuidade,
arelevancia e o direito de existir da Mao Livre enquanto organizagao criadora de valor.
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